Корпоративный проект 

«Библиотечная информационно-образовательная система  
Свердловской области»
В основе  реализации проекта  находятся результаты мониторинга условий деятельности библиотек образовательных учреждений Свердловской области.


Социально-ориентированные исследования фондового и кадрового потенциала школьной библиотеки, проводимые в 2009 году, позволили выявить уровень ресурсных возможностей библиотек и степень востребованности информационных ресурсов и услуг  со стороны участников образовательного процесса. 


Исследованы многие параметры работы библиотек ОУ, в том числе возможности расширения средств и форм библиотечно-библиографического обслуживания, обогащения информационной среды обучения, упрочения межбиблиотечных связей.


На основании данных мониторинга специалисты органов местного самоуправления получили возможность наблюдать динамику состояния библиотечной сферы как основания для принятия соответствующих управленческих решений по  развитию образовательной среды.

Программа мониторинга написана в соответствие с региональным вариантом концепции модели школьной библиотеки, её индикаторами, и рекомендациями Парламентских слушаний «Законодательное обеспечение библиотек образовательных учреждений в свете духовно нравственного воспитания детей», а также на основе всех необходимых нормативных документов – Закона об образовании, Закона о библиотечном деле и т.д. 

В частности, в соответствии с п. 3.7. рекомендаций «о создании дополнительных условий для автоматизации библиотечных процессов и использования новых информационных технологий в работе школьных библиотек»; в соответствии с п. 5.1.2 – 5.1.4., указывается необходимость «инвестирования в развитие материально-технической базы школьных библиотек, создание комфортной интеллектуально-эмоциональной среды, использование новых информационных технологий», «формирование основных фондов библиотек», «комплекс мер по переподготовке библиотечных работников, стимулированию их эффективной профессиональной деятельности, включая выделение специальных грантов».  

Корпоративная деятельность образовательных учреждений и библиотек 
различных ведомств,  всегда являлась инструментом развития социального профессионализма всех участников образовательного процесса.
В Свердловской области прототипом корпоративной библиотечной системы можно считать проект «Корпоративная сеть библиотек Урала» – Consensus Omnium (http://consensus.eunnet.net). Активное насыщение информационными ресурсами корпоративной сети в виде каталогов участников и сводного электронного каталога,  а также  подключение новых участников из библиотек малых городов и районных центров было делом специалистов областных и университетских библиотек, начиная с 1997 года. 
Идея проекта БИОС. Основной  идеей проекта является организация полноценного представительства в региональной корпоративной сети информационно-библиотечных центров системы  среднего (полного) образования и библиотек образовательных учреждений Свердловской области. Библиотеки участники проекта выступают  в основном в роли производителей электронных каталогов собственных учебно-методических фондов и информационных ресурсов. Информационные сервисы базового библиотечного центра  (ББЦ) выполняют функции координации информационных потоков входящих в него структур, предоставляющих свободный доступ к ресурсам библиотечной системы представителям педагогического профессионального сообщества, учащимся и руководителям образования на основе эталонных электронных каталогов.
Цель проекта: создание  управленческих, информационно-методических и технологических условий внедрения корпоративных технологий  при создании, хранении, организации доступа и доставке документов в рамках распределенной сети библиотек и информационно-библиотечных центров системы среднего (полного) общего, начального и среднего профессионального образования Свердловской области (распределенная сеть) для развития ИТ-инфраструктуры учебно-методического обеспечения системы образования, обеспечивающей эффективную реализацию образовательных программ.
Основными общими целями создания и функционирования БИОС являются:

· сокращение затрат (финансовых, трудовых, материальных) библиотек и информационных служб участников корпорации на создание и поддержку электронных каталогов, других видов библиотечно-информационных ресурсов, а также массовых услуг пользователям; 
· достижение высокого качества библиографического описания первичных документов в электронных каталогах библиотек; 
· повышение эффективности обслуживания пользователей, в том числе через системы межбиблиотечного абонемента (МБА) и электронной доставки документов (ЭДД);

· оказание помощи библиотекам и другим участникам корпорации в приобретении программно-технических средств и внедрении современных информационных технологий (включая обучение персонала). 

Задачи проекта:
Создание информационных ресурсов

В рамках  проекта предлагается объединить усилия производителей эталонных библиографических записей, описывающих учебно-методические фонды в области среднего (полного) общего, начального и среднего профессионального образования. 


Основной объем работы по созданию и первичной экспертизе библиографических записей, поступающих от участников проекта, осуществляется специалистами ББЦ. Здесь также осуществляется управление деятельностью корпорации, научная, методическая и технологическая поддержка работы библиотек-участников корпорации, производящих библиографическую обработку документальных потоков в закрепленной за ними области, сбор, контроль качества и технологическая доработка поступивших из библиотек-участников корпорации библиографических записей документов и других информационных ресурсов на машиночитаемых носителях, ведение и предоставление доступа через Интернет к ресурсам сводного электронного каталога, других информационных ресурсов корпорации, выполнение всех форм обслуживания пользователей, финансовые расчеты с поставщиками данных и пользователями.
Хранение информационных ресурсов


Хранение эталонных библиографических записей каталога и электронных полнотекстовых документов выполняется на имеющемся в ББЦ  информационном сервере.

Программно-технологическое обеспечение проекта

В рамках распределенной сети и в ББЦ используются средства Системы автоматизации библиотек (САБ) ИРБИС64. Выбор был сделан исходя из следующих факторов:

· Система разработана и поддерживается такими известными организациями, как Государственная публичная научно-техническая библиотека России (ГПНТБ России) и Международная ассоциация пользователей и разработчиков электронных библиотек и новых информационных технологий (Ассоциация ЭБНИТ). Это обеспечивает высокие гарантии уверенного существования и развития.

· Принцип открытости заложен не только в самой системе, но и в политике ее распространения и поддержки. У разработчиков и дилеров нет тайн от действующих и потенциальных пользователей.

· Глубокое знание разработчиками отечественных и международных стандартов, правил и форматов обеспечивают полную интеграцию с мировой информационной средой.

· Сеть квалифицированных распространителей системы, базирующаяся на библиотеках различного уровня и профиля, обеспечивает доступность системы в регионах, а также дает  возможность разработчикам черпать новые идеи и оттачивать уже действующее программное обеспечение и технологии при помощи и поддержке пользователей системы.

· Гибкая ценовая политика и многообразие версий позволяют пользователю выбрать вариант системы, который удовлетворит его потребности сегодня и позволит в будущем развиваться с учетом уже произведенных затрат.

· Лицензированная система обучения пользователей работе с системой и компьютерными библиотечными технологиями обеспечивает подготовку высококвалифицированных кадров для библиотек (с выдачей дипломов (сертификатов) установленного образца).

Этапы развития и внедрения БИОС
Первый. Предпроектное исследование. Выбор и моделирование конфигураций программного обеспечения с учетом индивидуальных возможностей образовательных учреждений. Моделирование эталонного электронного каталога с учетом использования электронных библиографических массивов как созданных внутри данной корпорации, так и в других ведущих библиотеках страны (РКП, РГБ, РНБ, ГПНТБ России, ВГБИЛ, ГЦНМБ и др.). 

Второй. Установка программного обеспечения на информационный сервер ББЦ. Создание эталонного электронного каталога библиографических записей на учебную литературу, согласно Федеральному перечню учебников, рекомендованных и допущенных Министерством образования и науки РФ к использованию в образовательном процессе в общеобразовательных учреждениях. Составление дорожной карты внедрения БИОС по индивидуальным планам библиотек участников проекта.
Третий. Оформление договоров с участниками проекта. Установка программного обеспечения участникам проекта. Обучение библиотекарей основам работы в Системе автоматизации библиотек (САБ) ИРБИС64. Создание эталонного электронного каталога художественной литературы. Организация консультационной web-линии для участников проекта. Создание электронных каталогов фондов библиотек образовательных учреждений на основе заимствования библиографических записей из эталонного электронного каталога.

Четвертый. Адаптация модуля «Книгообеспеченность» для подготовки информационно - аналитической информации в образовательных учреждениях и органах местного самоуправления.  Создание системы резервного копирования электронных каталогов библиотек в сводный электронный каталог ББЦ.
Пятый. Организационная, методическая и технологическая поддержка внедрения проекта. Привлечение новых участников проекта. Тиражирование технологий автоматизации библиотечной и библиографической деятельности в библиотеках образовательных учреждений средствами Системы автоматизации библиотек (САБ) ИРБИС64.

Предполагаемые результаты проекта.
Социально-экономическая эффективность проекта БИОС.
 Согласно проекту Национальной образовательной инициативы «Наша новая школа»,  для организации современной  школьной инфраструктуры, проект БИОС  инициирует внедрение в практику библиотечной деятельности в образовательном учреждении ресурсы и сервисы новой ИТ-инфраструктуры (социально-образовательный эффект) в части создания современной образовательной среды на базе современных поисковых сред.
Библиотека, являясь структурным подразделением образовательного учреждения, в этом случае должна работать по определенным законам, как целостная система производства библиотечных продуктов и услуг. Ее целостность обеспечивается инфраструктурными элементами. К ним относятся: 
· материально-техническая база библиотеки (хранилище, рабочий кабинет, абонемент, читальный зал, зона доступа к электронным каталогам, Интернет-ресурсам и услугам);
·  законодательная база функционирования библиотеки; 
· стандарты; 
· ИТ-инфраструктура;
·  фонды;
·  кадры;
·  финансовые средства;
·  содержание и направления деятельности библиотеки. 
Организационные условия реализации в библиотеке образовательного
учреждения корпоративного проекта накладывают на все элементы ее
инфраструктуры определенные требования, выполнение которых приносит
социальные эффекты:
1. Трудозатратный эффект. Исключение рутинных операций для создания электронного каталога (ЭК) методом заимствования из эталонного электронного каталога (ЭЭК) учебных изданий. В среднем, вместо трех лет трудозатрат на создание ЭК учебного фонда библиотеки уходит 2 рабочих месяца, что высвободит 94,5% рабочего времени в каждой библиотеке. Это время может быть перераспределено на библиотечно-библиографическое обслуживание пользователей библиотеки образовательного учреждения.
2. Временные и интерфейсные эффекты. Экономия времени очевидна при операциях книговыдачи, комплектования и составления отчетов по книгообеспеченности для инстанций различных уровней. Кроме того, все эти процессы, в том числе и книговыдача, будут происходить в интерактивной поисковой среде с дружественным интерфейсом.

3. Правовой эффект. Модернизация законодательной базы функционирования библиотеки позволит защитить права на труд и образование субъектов педагогической системы.

4. Социально-экономический эффект заключается в экономическом проектировании этапов реализации проекта на основе решения задач статистики и мониторинга деятельности библиотек образовательных учреждений.
5. Вариативность образования. Предыдущие эффекты позволяют реализовать выбор оптимальных направлений деятельности библиотеки в пользу информационного взаимодействия с пользователями.

6. Имиджевый управленческий эффект. Реализация административного ресурса позиционирует образовательное учреждение в глазах общественности как успешно действующее осуществление государственной образовательной политики Свердловской области на основе создания современной информационно-образовательной среды образовательного учреждения, реализующей принципы доступности, открытости и непрерывности образования.

7. Социально-образовательный эффект. Возрастание информационно-методологической культуры руководителей образования, педагогов, учащихся в предметных областях. Повышение эффективности использования имеющегося ресурсного потенциала системы образования на основе изучения информационных, образовательных и культурных предпочтений пользователей, расширения аудитории пользователей библиотек образовательных учреждений.

Сроки и этапы реализации Проекта: 2010 - 2015 гг.
ПЕРЕЧЕНЬ

  индикаторов достижения результатов  проекта БИОС
1. Соответствие ИТ-инфраструктуры библиотеки современным требованиям образовательной среды.

2. Укомплектованность специалистами и достаточный уровень  их квалификации.
3. Справочно-библиографический аппарат библиотеки: наличие каталогов, картотек, электронных каталогов.

4. Библиотечно-библиографическое обслуживание пользователей с использованием Системы автоматизации библиотек (САБ) ИРБИС64.

5. Доля работников библиотек образовательных учреждений, повысивших квалификацию (прошедших аттестацию с использованием Системы автоматизации библиотек (САБ) ИРБИС64), имеющих профессиональное образование. 

6. Доля средств местного бюджета финансирования библиотеки образовательного учреждения на развитие ИТ-инфраструктуры.

7. Доля средств софинансирования социальных расходов (субсидии), фонда финансовой поддержки (дотации), регионального фонда развития (субсидии),  государственных и местных внебюджетных фондов (целевых грантов; пожертвований, спонсорских средств  со стороны организаций и частных лиц; доходов от предпринимательской и иной приносящей доход  деятельности).
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